#ﬁ Norske skolen

Benalmadena 1.8.2024

Skolens ansvar i skolemiljgsaker

Informasjon til foresatte om tiltak, taushetsplikt og rettigheter

Formal

Dette dokumentet forklarer hvordan skolen skal handtere saker der en elev ikke opplever a ha
det trygt og godt pa skolen. Malet er a gi foresatte innsikt i skolens ansvar, lovgrunnlag og
grenser for hvilke tiltak skolen kan iverksette. Dokumentet bygger pa oppleeringsloven (2023),
forskrift til oppleeringsloven (2024), Forvaltningsloven, Barnekonvensjonen, og veiledere fra
Utdanningsdirektoratet (Udir).

1. Skolens aktivitetsplikt og ansvar

Skolen har etter oppleeringsloven § 12-3 en plikt til & handle dersom en elev ikke har det trygt og
godt. Skolen skal undersgke saken, sette inn egnede tiltak og fglge opp til eleven opplever
trygghet og trivsel. Tiltakene skal vaere forsvarlige, tilpasset situasjonen og til barnets beste
(forskrift § 12-2).

2. Tiltak gjelder eleven som ikke har det trygt og godt

Aktivitetsplikten gjelder alltid den eleven som opplever utrygghet. Tiltakene skal bidra til &
bedre situasjonen for denne eleven - ikke rettes mot andre. Opplaeringsloven § 12-3 sier at
skolen skal sette i verk tiltak «for a sikre at eleven far eit trygt og godt skolemiljg». Dette betyr at
tiltakene skal stgtte barnet som opplever utrygghet, ikke gripe inn overfor andre elever som en
del av samme sak. Det er elevenes egen opplevelse av hvordan de har det pa skolen, som er
avgjgrende for om skolemiljget er trygt og godt.

3. Hvorfor skolen ikke kan rette tiltak mot andre elever

Skolen kan ikke bruke aktivitetsplikten til a iverksette tiltak som gjelder andre elever. Dette
skyldes tre forhold:

» Manglende lovhjemmel - oppleeringsloven gir ikke adgang til & iverksette tiltak som gjelder
andre elever.

* Rettssikkerhet - tiltak som gjelder en annen elev ma behandles som egen sak etter § 10-7
(Skoleregler), med rett til 4 uttale seg og klage.

» Barnets beste og taushetsplikt - tiltak som retter seg mot andre kan krenke retten til privatliv
(Barnekonvensjonen art. 16) og skape utrygghet.
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4. Retten til 3 uttale seg

Dersom skolen vurderer tiltak overfor en elev, har denne eleven og foresatte rett til 4 uttale seg
for vedtak treffes (Forvaltningsloven § 16). Dette gjelder ikke for andre foreldre som gnsker
tiltak rettet mot en annen elev - de er ikke part i den saken. A fgre tiltak som gjelder en annen
elev inn i barnets aktivitetsplan ville krenke den andre elevens rett til partsinnsyn og
rettssikkerhet.

5. Taushetsplikt og begrensninger i informasjon

Skolen kan ikke dele opplysninger om andre elever eller tiltak som gjelder dem. Dette fglger av
forvaltningsloven § 13 og opplaeringsloven § 15-1. Foreldre har rett til & vite hvilke tiltak som
settes inn for sitt barn, men ikke tiltak som gjelder andre. Dette beskytter elevenes personvern
og rett til privatliv (Barnekonvensjonen art. 16).

6. Hva skolen faktisk kan gjgre

Skolen kan sette inn en rekke tiltak for a sikre trygghet og trivsel for barnet som opplever
utrygghet. Eksempler pa forsvarlige tiltak er:

« Pkt voksenstgtte og tilsyn

¢ Endring i plassering, gruppesammensetning eller organisering

» Trygghetsperson eller sosialpedagogisk stgtte

¢ Arbeid med klassemiljg og relasjoner

* Samarbeid med hjemmet om trivselstiltak

Tiltakene skal alltid veere til barnets beste og vurderes lgpende. Tiltakene skal

7. Nar foresatte mener barnets liv og helse er i fare

Dersom foresatte mener at barnets liv eller helse er i fare, skal skolen handle umiddelbart.
Skolen kan da iverksette midlertidige beskyttelsestiltak, som endret organisering eller gkt tilsyn.
Dersom det er mistanke om vold, trusler eller alvorlig risiko, har skolen plikt til 4 melde saken til
barneverntjenesten (§ 13-2 barnevernsloven) eller politiet.

8. Hvordan skolen kommuniserer med foresatte

Skolen skal veere dpen om tiltakene som gjelder deres barn, men samtidig ivareta andre elevers
taushetsvern. Skolen har ansvar for a sikre at barnet deres far det trygt og godt og samtidig fglge
lovverket om personvern og taushetsplikt. Skolen kan derfor ikke informere om tiltak som
gjelder andre elever. Dersom skolen vurderer at en annen elev ma fglges opp, skjer dette i en
egen sak, der ogsa denne elevens rettigheter blir ivaretatt.

9. Manglende hjemmel til 3 palegge mgte mellom foresatte/elever

Verken oppleringsloven eller forskrift gir skolen hjemmel til & palegge andre foresatte eller
elever a delta i mgte fordi en annen familie ber om det. Foresatte har rett til informasjon og
medvirkning, men kan ikke kreve bestemte tiltak.

Adresse: Epost: Telefon: Hjemmeside:



1;}&: Norske skolen

I skolemiljgsaker er det skolen som avgjgr hvilke tiltak som er egnede og forsvarlige, jf.
opplaringsloven §§ 12-3 og 12-4. A palegge konfronterende mgter uten samtykke vil kunne
vaere uforsvarlig og i strid med formalet og lovverket knyttet til kap 12.

10. Plikt til a beskytte elever mot utrygghet og krenkelser

Skolen skal alltid velge tiltak som er trygge, forsvarlige og til barnas beste. Tiltak som kan fgre til
nye krenkelser, forverre situasjonen eller oppleves som konfronterende/belastende for en elev,
er ikke egnede tiltak. Dette fglger av aktivitetsplikten og formalet i oppleeringsloven kapittel 12
samt Utdanningsdirektoratets veiledning.

11. Oppsummering

¢ Skolen har plikt til 4 handle nar en elev ikke har det trygt og godt.

« Tiltak skal rettes mot den eleven som opplever utrygghet - ikke mot andre.
« Foresatte og elever har rett til 3 uttale segi egen sak.

« Skolen kan ikke dele informasjon om andre elever.

« Tiltak ma veere trygge, forsvarlige og til barnets beste.

Kilder og lovhenvisninger

Opplaeringsloven (2023): §§ 12-1, 12-3, 12-4, 10-7 og 15-1

Forskrift til opplaeringsloven (2024): § 12-2

Forvaltningsloven: §§ 13 og 16

Barnekonvensjonen: artikkel 3, 12 og 16

Barnevernsloven: § 13-2

Utdanningsdirektoratet (2024): Arbeid med aktivitetsplikten - Trygt og godt skolemiljg
Statsforvalteren (2022-2024): Praksis i skolemiljgsaker
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